
Atendimento / Visita Monitorada (IAG-USP): 

Fluxograma de Funcionamento 
Agendamento e Escalas 

Agendamento (Regina) 
Escolas / IAG / Público em Geral 

Calendário: 15 dias de antecedência 

Agendamento e Escalas: 

Chamada (via email) 
Google groups: 

 IAG/USP - Atendimento ao público 

Consulta por disponibilidade (via doodle) 
Cronograma – Maio/2014 

Escalas do mês (via email) 
Google groups: 

 IAG/USP - Atendimento ao público 

Informações: 
Grupos de 15 a 40 pessoas (2 monitores) 

Início às 19h 
Duração de 2 a 3 horas 

Atendimento às terças e quintas 
Segundas, quartas e sexta p/ casos 

emergenciais 

Palestras: 
Como observar o céu 

O Sistema Solar 
Exoplanetas 

Estrelas 
Via Láctea e outras galáxias 

A origem do Universo 
Telescópios 

Em casos emergenciais (Somente para o IAG): 
25 pessoa por monitor 

! 

http://www.iag.usp.br/astronomia/calend%C3%A1rio
https://groups.google.com/forum/?hl=pt-BR
https://groups.google.com/forum/?hl=pt-BR
https://groups.google.com/forum/?hl=pt-BR
https://groups.google.com/forum/?hl=pt-BR
http://doodle.com/832ctf2vfkkrnd6k
http://doodle.com/832ctf2vfkkrnd6k
http://doodle.com/832ctf2vfkkrnd6k
http://doodle.com/832ctf2vfkkrnd6k
https://groups.google.com/forum/?hl=pt-BR
https://groups.google.com/forum/?hl=pt-BR
https://groups.google.com/forum/?hl=pt-BR
https://groups.google.com/forum/?hl=pt-BR
http://www.iag.usp.br/astronomia/atendimento
http://www.iag.usp.br/astronomia/palestras
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18h (Preparativos) 
Montagem dos telescópios, 

desligamento das luzes e verificação 
do auditório.  

Atendimento: 

19h (Início das Atividades) 
Palestra e Observação 

Ordem a critério dos monitores 

Meade (aprox. 1h) 
Celestron (aprox. 30min)  

Holofotes (pedido na portaria, realizado por seguranças) 
Postes (interruptor/prefeitura do Campus) 

Auditório (pedido na portaria): 
Padrão (Aud.IAG) 

Emergencial (Audiórios 1 e 2) 

Tempo de Espera: 15 a 30 min. 

Palestras: 45 min. a 60 min 

Observação: Duração de aprox. 1h 

Sem observação – Somente Palestra (devido ao clima) 
Duração: 1 a 2 horas (à critério do monitor) 

21h - 22h (Encerramento)  
Conversa com o público 

Saída do público 
Desmontagem dos Telescópios (45 min) 

! 

Somente Observação (exclusivo à turmas IAG) 
Duração: 1 a 2 horas (à critério do monitor) 

! 
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Estatísticas 2014 

Público total: 654 
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Estatísticas 2015 

Público total: 905 
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